REGULAMENTO/PLANO DE OPERAGAO DA PROMOGAO
CAMPANHA DE NATAL CONTINENTAL SHOPPING
CERTIFICADO DE AUTORIZAGAO SPA/ME N° 01.046632/2025
1 - EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1 - Empresa Mandatéria:

Raz&o Social: ASSOCIACAO DOS LOJISTAS DO CONTINENTAL SHOPPING CENTER
Enderego: LEAO MACHADO Numero: 100 Complemento: PISO INTERMEDIARIO
Bairro: PARQUE CONTINENTAL Municipio: SAO PAULO UF: SP CEP:05328-020
CNPJ/MF n°: 50.247.154/0001-50

2 - MODALIDADE DA PROMOQAO:
Sorteio

3 - AREA DE ABRANGENCIA:
SP

4 - PERIODO DA PROMOGCAO:
01/12/2025 a 08/01/2026

5 - PERIODO DE PARTICIPAGAO:
01/12/2025 a 28/12/2025

6 - CRITERIO DE PARTICIPAGAO:

Inicio e Término: das 10h do dia 01/12/2025 até as 20h do dia 28/12/2025, véalido para compras nas lojas aderentes a promog¢ao, cujo
somatorio totalize R$ 600,00 (seiscentos reais) e seus multiplos.

Dos Participantes.

A cada R$ 600,00 (seiscentos reais) em notas ou cupons fiscais de compras realizadas nas lojas aderentes a esta promogdo comercial
mediante qualquer forma de pagamento, durante o periodo das 10h do dia 01/12/2025 até as 20h do dia 28/12/2025, o consumidor tera direito
a um numero de sorte para participar da promocao referida acima. Numero da sorte em dobro para trocas realizadas, integralmente, de
segunda a sexta-feira.

Exemplo: quando a soma das notas fiscais totalizar R$ 600,00 em notas fiscais de compras, durante o periodo da promocéo, nas lojas
participantes gerara um nimero da sorte; De segunda a sexta-feira o total de nimero de sorte sera multiplicado por 2 (dois).

Em caso de saldo de compras o valor serd computado no sistema para trocas futuras.

Horéario de funcionamento do stand da promocdo: de segunda-feira a sabado, das 10h as 22h e, aos domingos, das 12h as 20h, salvo
eventuais horarios excepcionais que serdo amplamente divulgados.

O horario de participagéo via webApp do shopping sera de segunda-feira a sdbado, das 10h as 22h e, aos domingos, das 12h as 22h exceto
dia 28/12 a qual o encerramento ocorrera as 17h .

Os clientes poderdo comparecer a central de trocas da promogéao localizada no 2° piso, munidos das notas fiscais de compras nas lojas
participantes durante o periodo da promocao e realizar seu cadastro completo dos seus dados pessoais podendo também o cadastro ser
realizado online via site do shopping na aba da promogao ou com os atendentes itinerantes durante todo o periodo da promogao.

Uma vez concluido o cadastro na promogao, validados os comprovantes fiscais de compras, o sistema emitird o(s) nimero(s) da Sorte
atribuido(s) ao consumidor, que ficara registrado para consulta até 07/01/2025.

Todos os dados cadastrais deverdo ser pessoais, de forma que ndo serdo aceitos dados de terceiros compartilhados, incluindo o nimero de
celular, sob pena de desclassificagdo. Todos os dados cadastrados seréo utilizados para a consulta da titularidade do nimero de inscricao no
CPF junto a Receita Federal.

Para concluir o cadastro, sera requerido ao consumidor, ainda, que aceite todos os termos do presente Regulamento. Os dados pessoais
fornecidos no ambito desta promogao serdo utilizados para as seguintes finalidades, em conformidade com a nossa Politica de Privacidade (i)
usé-los para executar esta promogdo, mediante formag&o de banco de dados, visando analisar as participacdes havidas nesta promogao;
controle da distribuicdo dos Numeros da Sorte; prestacao de contas a Secretaria de Prémios e Apostas - SPA/ME; compartiihamento com
empresas contratadas pelo Shopping para executar a promog¢éo; envio de informativos sobre sua participacdo e/ou contemplagdo nesta
promocao, via e-mail, SMS ou WhatsApp; (ii) manté-los no banco de dados do Shopping, com a finalidade especifica de facilitar seu cadastro
em promocdes futuras a serem realizadas pelo Shopping; e (iii) enviar-lhe PESQUISAS DE SATISFACAO, DIVULGACAO PRODUTOS E
SERVICOS OFERECIDOS PELOS SHOPPINGS, AQ()ES PROMOCIONAIS FUTURAS E PARA A DIVULGACAO DE OFERTAS,
PRODUTOS, SERVICOS E/OU RECOMENDAGOES PERSONALIZADAS, de forma personalizada ou ndo, via e-mail, SMS, telefone e/ou
WhatsApp.

A auséncia do aceite aos termos desse Regulamento resultara na impossibilidade da efetivagdo da participagdo do consumidor na presente
promocgao e no consequente recebimento do Nimero da Sorte para concorrer no sorteio. Assim, o ndo preenchimento de qualquer campo
obrigatorio impedira a conclusao do cadastro e, consequentemente, implicard o impedimento da participacao.
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Concluido o cadastro pessoal, bem como dos comprovantes fiscais de compras na promogao, sera gerado pelo sistema, apds conferéncia, em
especial, dos comprovantes fiscais de compra cadastrados, a quantidade de Numeros da Sorte a que fizer jus o consumidor para concorrer no
respectivo sorteio do periodo de participacéo, a ser realizado de acordo com a Extragdo da Loteria Federal, nos termos deste Regulamento.

Caso algum comprovante fiscal de compras esteja ilegivel ou ndo seja aceito, o consumidor precisara retifica-lo durante o periodo de vigéncia
da promogao, sob pena de ser o referido comprovante desconsiderado, podendo acarretar a ndo geragdo de numero da sorte, caso ndo seja
alcangado o valor exigido para participagéo.

O cadastro dos dados pessoais nesta promocao devera ser realizado 1 (uma) Unica vez durante todo o periodo de vigéncia da promocéo,
sendo este controle vinculado ao nimero de inscricdo no CPF, nome completo, nimero do celular, data de nascimento, enderego completo e
e-mail informados pelo consumidor.

Caso, por qualquer razdo, alheia a vontade do consumidor, houver interrupcdo no cadastramento, de maneira que ndo seja concluida a
operacao, o consumidor podera, durante o periodo de participacdo da promocao, retornar ao stand da promocao para realizagdo de novo
cadastro.

E imprescindivel que os consumidores participantes fornecam dados corretos, completos e veridicos no ato do cadastro, uma vez que tais
dados serdo utilizados para contato e, consequentemente, entrega dos prémios. Assim, o Shopping ndo sera responsavel quando, em razao
do fornecimento de dados incompletos, incorretos ou inveridicos, ficar impossibilitado de realizar a entrega dos prémios.

Ocorrendo qualquer dificuldade no momento do cadastro nesta promogéo ou da entrega do prémio, o consumidor podera entrar em contato
com o Shopping pelo e-mail marketing@continentalshopping.com.br ou na prépria central de trocas da promog&o.

No ato da troca, o saldo remanescente da nota/cupom fiscal que nao for multiplo de R$ 600,00.
podera ser acumulado para eventuais trocas futuras nesta promocédo Ex.1: Nota Fiscal com valor de R$ 800,00. Direito a apenas 1 (um)
numero da sorte. O saldo remanescente de 200,00 podera ser acumulado (sempre de forma simples).

7 - QUANTIDADE DE SERIES:
1

8 - QUANTIDADE DE ELEMENTOS SORTEAVEIS POR SERIE:
100.000

9 - APURACAO E DESCRICAO DE PREMIOS:

DATA: 08/01/2026 14:00

PERIODO DE PARTICIPAGCAO DA APURAGCAOQ: 01/12/2025 10:00 a 28/12/2025 20:00

DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 07/01/2026

ENDERECO DA APURACAO: AV. LEAO MACHADO NUMERO: 100 BAIRRO: Parque Continental
MUNICIPIO: S&o Paulo UF: SP CEP: 05328-020

LOCAL DA APURACAO: Na Administragdo do shopping

PREMIOS

. - . Valor Série | Série
Quantidade Descricdo Valor R$ Total R$ | Inicial | Final Ordem

Veiculo GS4 HEV Premium OKM Cor externa Branco Cristal Ano de
! fabricacdo 2025/ Ano modelo 2026 185.000,00 | 185.000,00 0 0 1

10 - PREMIACAO TOTAL:

Quantidade Total de Prémios Valor total da Promogédo R$

1 185.000,00

11 - FORMA DE APURACAO:

Os numeros da sorte serdo distribuidos aos participantes de forma concomitante, aleatéria e equivalente, com 5 (cinco) digitos, reforgando que
um namero da sorte s6 sera efetivamente valido para fins de recebimento de premiagao por parte do contemplado, desde que cumpridos
todos os requisitos constantes no presente Regulamento.

Caso a extragdo da Loteria Federal ndo venha a ocorrer na data prevista, por qualquer motivo, serd considerada para efeito de apuracédo do
resultado desta promocéao, a data da extracao da Loteria Federal subsequente.

Caso tenham sido gerados numeros da sorte que atinjam o montante total possivel para a promocdo, a participagdo na promocado sera
encerrada, sendo que em hipotese alguma serdao emitidos novos nimeros da sorte.

Seré localizado um contemplado através do resultado da Loteria Federal, conforme regra abaixo:
Forma de apuracédo: em horario proximo as 19h do dia 07/01/2026, havera os sorteios dos numeros da sorte com base na extragdo da

Loteria Federal.
A definicdo do elemento sorteavel se dard a partir dos prémios da extracdo da Loteria Federal, lidos de cima para baixo, por meio da
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combinagao das unidades simples do primeiro ao quinto prémio. Exemplo:

Resultado hipotético da Loteria Federal
1°Prémio02581

2°Prémio34445

3°Prémio56884

4°Prémio 65912

5°Prémio12008

Elemento sorteavel: 15428

O contemplado do prémio previsto neste Regulamento sera o detentor do cupom numerado eletrdnico que coincida exatamente com o
elemento sorteavel.

Regra de Aproximac&o: no caso de néo ter sido distribuido o cupom numerado eletrdnico que coincida com o elemento sorteével, dar-se-4 a
entrega do prémio ao cupom com numero imediatamente superior até 999.999, ou, caso este também né&o tenha sido distribuido, ao
imediatamente inferior até 0, até que se encontrem um cupom numerado eletrdnico distribuido mais préximo ao apurado com base na Loteria
Federal.

12 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICAGAO:

N&o serdo admitidos: (a) criacéo de cadastro em nome de terceiros ou utilizacdo de notas fiscais de terceiros; (b) Utilizacdo de nota ou cupom
fiscal emitidos em nome de pessoa juridica; (c) Comprovantes de venda emitidos pela Internet, telefone ou correio que néo estiverem no CNPJ
de uma das lojas aderentes a promogao;(d) Comprovantes de venda cuja transacao tenha sido feita fora do periodo da promocao ; (e)
Comprovantes de venda de transagOes realizadas fora do shopping; (f) Reimpressdo de comprovantes de venda de estabelecimentos
comerciais, ou com quaisquer irregularidades, rasuras ou informacdes néo veridicas, as quais cancelardo os comprovantes de vendas; (g)
Qualquer outro documento de compra, exceto para os casos das lojas que promovem a entrega de notas fiscais em domicilio. Neste caso, a
Mandatéria autoriza a apresentacdo de outro documento de compra (ex: pedido de compra ou comprovante de compra do cartdo de crédito
/débito), desde que devidamente carimbado pelo gerente da referida loja, sendo que o shopping se reserva o direito de avaliar caso a caso,
com base no tipo de comprovante de compra a ser apresentado pelo cliente no balcdo de trocas, a fim de que este possa participar da
promogao, cabendo a Promotora a decisdo final; (h) Comprovantes de venda rasurados; (i) Comprovantes de pagamento relativos ao
estacionamento; (j) Notas ou cupons fiscais relativos a aquisicdo de servicos em lojas localizadas no shopping, tais como: casas lotéricas e
correios, por forca do disposto no artigo 9° do Decreto n® 70.951, de 09/8/72; (k) Pedidos de compra e 12 via dos comprovantes de venda do
cartdo desacompanhada da respectiva nota/cupom fiscal; () também n&o serd permitida a participacdo de lojistas, sécios diretores e
prepostos, acionistas, gerentes, funcionarios, empregados contratados, temporarios ou freelancers das seguintes empresas: da Associagao
dos Lojistas do Continental Shopping; da Administradora do Continental Shopping; dos estandes de Merchandising, de todas as Lojas
estabelecidas no Continental Shopping, das agéncias de propaganda e promogao responsaveis pela campanha promocional do Continental
Shopping, sendo a identificacdo de tais condi¢cbes efetuada pelo Continental Shopping. As pessoas mencionadas anteriormente, quando
identificadas e que de alguma maneira manipularam, violaram ou fraudaram este regulamento para participar da promocao serédo
desclassificadas e nédo terdo direito a premiacdo. Da mesma forma, os participantes, lojistas e/ou funcionéarios das lojas do shopping que
manipularem, violarem ou fraudarem este regulamento para participar da promocéo, também serdo desclassificados; (n) A farméacia participara
da promocéo, desde que as notas fiscais ndo sejam provenientes de compra de medicamentos; (o) Para fins do item anterior, ndo serédo
computadas para fornecimento de presentes os cupons fiscais provenientes de compras de medicamentos realizadas em farmacias e
drogarias, entretanto, serdo consideradas validas as compras referentes a produtos como: artigos de higiene pessoal, cosméticos e
perfumaria; (p) Da mesma forma, com relagdo aos restaurantes e quiosques, também ndo serdo considerados vélidos para participar as
bebidas alcodlicas, fumos e seus derivados, sendo somente considerados os valores referentes aos demais produtos que nao forem proibidos
pelo artigo 10 do decreto 70.951/72 citado. O cadastro sera realizado em nome do cliente participante e ndo sera possivel transferir créditos
para outrem.

A empresa disponibilizara, na Central de Trocas, um banco de dados contendo a relacéo das pessoas impedidas de participar da promogao.

13 - FORMA DE DIVULGAGCAO DO RESULTADO:
O nome do contemplado e seu nimero de sorte serdo divulgados nas redes sociais da empresa mandataria, no prazo de até 10 (dez) dias, a
contar da data da apuracéao.

O contato com o contemplado sera realizado por meio de ligagao telefénica, WhatsApp, e-mail, e/ou telegrama, com base nas informacgdes
contidas no cadastro. No momento da comunicagdo a empresa informard ao contemplado os procedimentos necessarios para o recebimento
do prémio.

14 - ENTREGA DOS PREMIOS:
A premiacdo sera entregue ao contemplado sem qualquer énus, em até 30 (trinta) dias, a contar da data da apuragdo de acordo com o
Decreto 70951/72 — Artigo 5°, mediante a assinatura do recibo de entrega do prémio e fornecimento de cépia do documento pessoal com foto.

Para a retirada e/ou entrega do prémio, o contemplado devera fornecer copia do RG/CNH, CPF e comprovante de residéncia, sendo que néo
sera aceito a retirada do prémio por terceiros. O contemplado devera assinar o recibo de entrega de seu prémio.

Despesas com a transferéncia do carro para o nome do contemplado serdo integralmente arcadas pelo Shopping.
Na eventualidade do ganhador vir a falecer, o prémio sera entregue ao espolio, na pessoa do seu inventariante.

N&o havendo processo de inventario, sera entregue a um dos herdeiros do contemplado, com consentimento dos demais, desde que
devidamente comprovada esta condig&o.

A empresa mandataria compromete-se a adquirir o prémio através de nota fiscal ou contrato de propriedade do prémio em até 8 (oito) dias
antes da data da respectiva apuragéo, conforme Portaria MF n® 7638/22.
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15 - DISPOSIGCOES GERAIS:
A empresa devera encaminhar a SPA/ME a Lista de Participantes, anexando na aba "Apuragdes" do sistema SCPC, os nomes e
nimeros da sorte distribuidos, ap6s o término de cada periodo de participagdo e antes da extragdo da Loteria.

O regulamento da promocgao esta disponivel no site da empresa promotora.

A simples realizagcdo das compras nas lojas participantes ndo é suficiente para que o consumidor participe desta promogdo, sendo
imprescindivel o cadastro completo dos seus dados pessoais e do(s) respectivo(s) comprovante(s) fiscal(is) de compras (nota/cupom fiscal) na
central de trocas da promocao localizada no 2° piso ou via web app da promocéao, dentro do periodo de participa¢do da promocgao.

Para participar da presente promogéo, os interessados deverdo ler e aceitar todos os termos deste Regulamento, estando cientes que, ao
realizar o seu cadastro, aceitam aos referidos termos. O consumidor que ndo concordar com os termos e condi¢Bes estabelecidos neste
Regulamento, ndo devera participar desta Promog&o.

A participacdo nesta promogao significa que o participante conhece e aceita plenamente todas as normas expressas no presente regulamento,
aceita fornecer os dados cadastrais e concorda em ser contatado pela empresa promotora por meio de e-mail, mensagem ou qualquer outra
forma de contato.

Uso dos dados coletados:

Quando o Participante se cadastrar para participar da Promocéao, devera fornecer determinadas informacgdes, algumas das quais podem ser
informagbes pessoais para efeitos da lei brasileira. Se o Participante ndo fornecer essas informagfes, ndo serd possivel participar da
promocao.

O Participante concorda que a empresa promotora podera coletar os seus dados cadastrais.

A empresa promotora podera utilizar as informagdes coletadas a qualquer momento, inclusive depois do término da Promogdo, para as
seguintes finalidades:

a. Participacdo na presente promocéao e verificacdo da regularidade dos dados cadastrais, permitir atribuicdo do prémio/brinde a um ganhador
e localizagdo do mesmo para entrega do prémio/brinde;

b. Realizagao de controles para detectar e evitar fraudes;

c. Andlise demogréfica;

d. Oferta de produtos, servigos e material institucional;

e. Contato com o cliente para comunicar as a¢ées de marketing, eventos, calendario de varejo e mix e informagoes;

O Contemplado autoriza a empresa promotora o uso de seu nome e imagens, depoimentos concedidos, pelo prazo de um ano, a contar da
apuracgao, na integralidade e a titulo universal e gratuito, para fins de utilizagdo e/ou comercializacdo, a qualquer tempo, no Brasil e/ou no
Exterior, sem quaisquer 6nus, para internet, TV, midia impressa, incluindo, mas néo limitando, a outdoor, busdoor, envelopamento, material de
ponto de venda, dentre outros, podendo ainda, reduzi-lo, compacta-lo ou edita-lo.

Ao participar da Promocéo, o consumidor confirma que todas as informacdes que forneceu séo verdadeiras.

As duvidas, omissdes ou controvérsias oriundas da presente Promogao serdo, preliminarmente, dirimidas por uma comissdo composta por 03
(trés) representantes da Empresa Promotora. Na eventualidade de ndo se atingir um consenso ap6s a atuagdo da comissdo, a questao
devera, entdo, ser submetida a apreciacdo da SPA/ME. No siléncio injustificado da Empresa Promotora, bem como em razdo de decisédo
insatisfatoria que esta vier a adotar quanto a eventuais solicitagdes de esclarecimentos que Ihe forem apresentadas, poderdo os consumidores
participantes da Promogao, apresentar suas reclamacdes fundamentadas ao Procon local e/ou aos 6rgéos publicos integrantes do Sistema
Nacional de Defesa do Consumidor.

Os casos omissos e/ou eventuais controvérsias oriundas da participacdo na presente Promogéo serdo submetidos a comissdo organizadora
para avaliacédo, sendo que as decisdes da comissédo serdo soberanas.

Conforme o disposto no art. 70, inciso 1°, “b”, da Lei n° 11.196, de 05/06/05, a empresa promotora recolherda 20% de IRF sobre o valor dos
prémios, até o 3° dia Util subsequente ao decéndio de ocorréncia dos fatos geradores, através de DARF, recolhida na rede bancéria, com o
codigo 0916.

Ocorrera prescricéo do direito ao prémio dentro de 180 (cento e oitenta) dias apds a data do sorteio da promogéo.

Ocorrendo a prescri¢gdo ora mencionada nao cabera ao vencedor qualquer tipo de reclamagao e/ou reivindicagéo, a qualquer titulo que seja. O
prémio ganho e ndo reclamados reverterdo como Renda da Uni&o, no prazo de 10 (dez) dias, de acordo com o Art. 6° do Decreto n°® 70951/72.

N&ao poderao participar produtos vedados pelo Art. 10° do Decreto 70951/72 sendo estes: medicamentos, armas e munigdes, explosivos,
fogos de artificio ou de estampido, bebidas alcodlicas, fumo e seus derivados.

Fica, desde ja, eleito o foro da comarca do participante para solugdo de quaisquer questdes referentes ao Regulamento da presente promogéo.

16 - TERMO DE RESPONSABILIDADE
Podera participar da promocao qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha autorizada;

Os prémios néo poderéo ser convertidos em dinheiro;

E vedada a apuragio por meio eletronico;

Os prémios serao entregues em até 30 dias da data da apuracéo/sorteio, sem qualquer 6nus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, nédo for reclamado no prazo de cento e oitenta (180) dias,
contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuracéo do resultado do concurso ou do término do prazo da promocgéao, caducara o direito
do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido, pela empresa autorizada, ao Tesouro Nacional, como renda da Unido, no prazo

de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promog6es com participacdo de menor de idade, sendo este contemplado, devera, no ato da entrega do prémio, ser representado
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por seu responséavel legal; a excecéo das promog8es comerciais realizadas por concessionaria ou permissionaria de servico de radiodifuséo,
nos termos do artigo 1°-A, § 3°, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971,

A divulgacdo da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano ap6s a apuragdo da promogao comercial;

As duvidas e controvérsias oriundas de reclamagdes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela promotora, persistindo-as, estas
deverdo ser submetidas a SPA/MF.

Os 6rgaos locais de defesa do consumidor receberéo as reclamagées devidamente fundamentadas;

A prestacdo de contas deverd ser realizada no prazo maximo de trinta dias ap6és a data de prescricdo dos prémios sob pena de
descumprimento do plano de distribuicdo de prémios;

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a compreenséo e
visualizagdo por parte do consumidor participante da promog¢do comercial;

Além dos termos acima, a promocdo comercial deverd obedecer as condigdes previstas na Lei n® 5.768, de 1971, no Decreto n® 70.951, de
1972, Portaria SEAE n° 7.638, de 2022, Portaria MF n° 67, de 2017, Portaria SECAP n° 20.749 de 2000, e em atos que as complementarem.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa devera anexar a Lista de Participantes na aba "Apuracdes"”, contendo
nomes e nimeros da sorte distribuidos, apés o término de cada periodo de participacéo e antes da extragao da Loteria. O arquivo devera ser
no formato .csv, .xls ou .zip e cada arquivo podera ter até 250 MB.

A infringéncia as clausulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de operagdo e ensejam as
penalidade previstas no artigo 13 da Lei n°. 5.768, de 1971.

DA PRESTACAO DE CONTAS

A prestacao de contas devera ser realizada até a data constante no cabecalho da promocéo no SCPC, conforme as regras estabelecidas na
Portaria SEAE n° 7.638, de 18 de outubro de 2022. O vencimento do prazo para a prestagdo de contas constitui em mora as empresas
promotoras. A ndo realizacdo da prestagdo de contas até a data de seu vencimento ensejara a aplicagdo de multa de 100% (cem por cento)
incidente sobre a soma dos valores dos bens prometidos a titulo de premiacéo e a proibi¢cdo de realizar as operagdes de distribuigao gratuita
de prémios a titulo de propaganda, durante o prazo de 2 (dois) anos, contados da data limite da prestagdo de contas, nos termos do art. 13 da
Lei n® 5.768, de 20 de dezembro de 1971. A fixacdo da multa poderd ser revista em grau de recurso administrativo, a ser apresentado
conforme o art. 56 da Lei n°® 9.784, de 29 de janeiro de 1999.

SCPC
Alssinkat_ura Documento assinado eletronicamente por MARCO ANTONIO DE GOUVEA, Técnico, em 19/11/2025 as 18:01, conforme
EE"O"'CW horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 60, § 10, do Decreto no 8.539, de 8 de outubro de 2015.

B &

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site: https://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc
/consulta_codigo_autenticacao.jsf, informando o codigo verificador HNH.NFW.TGD
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REGULAMENTO/PLANO DE OPERAGAO DA PROMOGAO
CAMPANHA DE NATAL CONTINENTAL SHOPPING
CERTIFICADO DE AUTORIZAGAO SPA/ME N° 02.046602/2025
1 - EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1 - Empresa Mandatéria:

Raz&o Social: ASSOCIACAO DOS LOJISTAS DO CONTINENTAL SHOPPING CENTER
Enderego: LEAO MACHADO Numero: 100 Complemento: PISO INTERMEDIARIO
Bairro: PARQUE CONTINENTAL Municipio: SAO PAULO UF: SP CEP:05328-020
CNPJ/MF n°: 50.247.154/0001-50

2 - MODALIDADE DA PROMOQAO:
Vale-Brinde

3 - AREA DE ABRANGENCIA:
SP

4 - PERIODO DA PROMOGCAO:
01/12/2025 a 28/12/2025

5 - PERIODO DE PARTICIPAGAO:
01/12/2025 a 28/12/2025

6 - CRITERIO DE PARTICIPACAO:
Inicio e Término: de 01/12/2025 a 28/12/2025 ou até o término dos produtos, o que ocorrer primeiro.

Dos Participantes.

Pode participar qualquer pessoa fisica residente e domiciliada no Estado de Sao Paulo, que efetuar compras nas lojas participantes situadas
no interior do shopping no periodo da campanha, maior de 18 (dezoito) anos que possua CPF valido.

Como Participar.

Os clientes que efetuarem compras, cujo somatdrio alcance o valor total de R$ 600,00 (seiscentos reais) em notas ou cupons fiscais nas lojas
aderentes a esta promogao comercial durante o periodo de 01/12/2025 a 28/12/2025, terdo direito a retirada de um brinde ao apresentar a(s)
nota(s) ou cupom(s) fiscal(is) do(s) produto(s) adquirido(s) das lojas participantes no balcéo de trocas da promog¢&o para que as promotoras
carimbem, inutilizando-as para trocas futuras.

O balcédo da promocéao estara localizado no 2° Piso do shopping e funcionara no periodo de 10h do dia 01/12/2025 até as 22h do dia 28/12
/2025, das 10h as 20h, de segunda a sabado, domingos e feriados, das 12h as 20h, salvo eventuais horarios excepcionais que seréo
amplamente divulgados.

Em caso de alteragdo no horario de funcionamento do CONTINENTAL SHOPPING, o Balcdo de Trocas funcionara de acordo com o novo
horério de funcionamento estabelecido, sendo previamente informado aos participantes, no préprio Balcdo de Trocas.

No caso de cadastro via Web App do shopping, o consumidor devera comparecer ao stand da promogao, ainda com brindes disponiveis, para
retirada, enquanto durar o estoque. O shopping néo faz reserva de brinde. Horarios de participacédo via Web App do shopping: das 10h as 22h,
exceto 28/12 somente até 17h ou enquanto houver estoque de brindes.

Os clientes deverao, obrigatoriamente, informar os seus dados pessoais para a promotora no balcdo de trocas da promog¢éo e apresentar o
CPF para cadastramento eletrénico sendo que, na sequéncia, lhes sera entregue Panetone Classico Frutas 450g ou um Chocotone Classico
4509 da marca Casa Bauducco, de acordo com o estoque apresentado, ndo podendo o consumidor efetuar a escolha do produto.

Seré liberado um brinde por CPF independentemente no valor que ultrapassar R$ 600,00 (seiscentos reais) em compras.

A soma das transag8es devera totalizar no valor de ultrapassar R$ 600,00 (seiscentos reais), em espécie, cheque ou cartdo de crédito/débito
dara direito a retirada de um brinde, de acordo com o estoque apresentado. Entretanto, uma transacéo no valor de R$ 680,00 dara direito a
troca de um brinde sendo que, neste caso, os R$ 80,00 restantes serdo desconsiderados para fins de obtencdo de novos brindes, ja que
permitida a retirada de um brinde por CPF.

O crédito do participante ndo podera ser repassado a outro cliente. Este cadastro sera utilizado em outras promog8es do shopping, sendo
obrigatoria a apresentacdo do documento de identidade e/ou CPF no ato da troca, que s6 podera ser feita pessoalmente, sem autorizagdes
prévias e/ou procuracdes.

N&o sera permitida a divisao de valores de notas fiscais entre participantes, independentemente do grau de parentesco.

Visando garantir, ainda, a idoneidade da promoc¢é&o, no caso de apresentacdo de mais de 03 (trés) comprovantes de compra emitidos pela
mesma loja ou quiosque participantes e/ou 04 (quatro) comprovantes de compra emitidos pelo mesmo fast-foods e/ou restaurantes
participantes, com numeracao sequenciada ou ndo, contendo a mesma data de emissdo ou, ainda, independentemente da data de emissédo
da nota/cupom fiscal, o shopping se reserva o direito de consultar a loja emitente, bem como a sua Administracdo, antes de entregar o brinde.
Em caso de confirmagdo de alguma irregularidade, as respectivas notas/cupons fiscais serdo carimbadas e invalidadas para efeito de
participagdo nesta promogao.

Quanto aos estabelecimentos comerciais localizados no interior do Continental Shopping, que por alguma razéo, sao desobrigados de emitir
Nota Fiscal ou cuja Nota Fiscal é entregue apenas posteriormente ao pagamento do produto ou servi¢co, ou quando, excepcionalmente, o
comprovante de compra, por for¢a da legislagéo tributaria, for equiparado a um documento fiscal, o shopping se reserva o direito de avaliar
caso a caso, com base no tipo de comprovante de compra a ser apresentado pelo cliente no Balcdo de Trocas, a fim de que este possa ter
direito ao presente desta promogao, cabendo a Promotora a deciséo final.

A apresentacdo de CPF e/ou documento de identidade sdo obrigatérios para cadastro na promocao, e indispensaveis na confirmagéo dos
dados para definicao de entrega dos brindes. Para participar da promocao as notas fiscais e/ou cupons fiscais deverao ser apresentados em
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perfeito estado de conservacgéo, ou seja, sem rasuras, emendas, amassados ou ilegiveis.

7 - BRINDES:

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURAGAO: 01/12/2025 10:00 a 28/12/2025 22:00

PREMIOS
Quantidade Descricao Valor R$ Valor Total R$
2.680 Panetone Classico Frutas 450g Casa Bauducco 23,00 61.640,00
1.760 Chocotone Classico 450g Casa Bauducco 23,00 40.480,00

8 - PREMIAGAO TOTAL:

Quantidade Total de Prémios Valor total da Promogédo R$

4.440 102.120,00

9 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICAGAO:

Nao serdo admitidos: (a) criagdo de cadastro em nome de terceiros ou utilizagao de notas fiscais de terceiros; (b) Utilizagao de nota ou cupom
fiscal emitidos em nome de pessoa juridica; (c) Comprovantes de venda emitidos pela Internet, telefone ou correio que nao estiverem no CNPJ
de uma das lojas aderentes a promogédo;(d) Comprovantes de venda cuja transagdo tenha sido feita fora do periodo da promocao; (e)
Comprovantes de venda de transacdes realizadas fora do shopping; (f) Reimpressdo de comprovantes de venda de estabelecimentos
comerciais, ou com quaisquer irregularidades, rasuras ou informagdes ndo veridicas, as quais cancelardo os comprovantes de vendas; (g)
Qualquer outro documento de compra, exceto para os casos das lojas que promovem a entrega de notas fiscais em domicilio. Neste caso, a
Mandatéria autoriza a apresentacao de outro documento de compra (ex: pedido de compra ou comprovante de compra do cartdo de crédito
/débito), desde que devidamente carimbado pelo gerente da referida loja, sendo que o shopping se reserva o direito de avaliar caso a caso,
com base no tipo de comprovante de compra a ser apresentado pelo cliente no balcdo de trocas, a fim de que este possa participar da
promocao, cabendo a Promotora a decisdo final; (h) Comprovantes de venda rasurados; (i) Comprovantes de pagamento relativos ao
estacionamento; (j) Notas ou cupons fiscais relativos a aquisicdo de servigos em lojas localizadas no shopping, tais como: casas lotéricas e
correios, por forca do disposto no artigo 9° do Decreto n® 70.951, de 09/8/72; (k) Pedidos de compra e 12 via dos comprovantes de venda do
cartdo desacompanhada da respectiva nota/cupom fiscal; () também nado serd permitida a participacdo de lojistas, sécios diretores e
prepostos, acionistas, gerentes, funcionarios, empregados contratados, temporarios ou freelancers das seguintes empresas: da Associagao
dos Lojistas do Continental Shopping; da Administradora do Continental Shopping; dos estandes de Merchandising, de todas as Lojas
estabelecidas no Continental Shopping, das agéncias de propaganda e promogao responsaveis pela campanha promocional do Continental
Shopping, sendo a identificacdo de tais condicdes efetuada pelo Continental Shopping. As pessoas mencionadas anteriormente, quando
identificadas e que de alguma maneira manipularam, violaram ou fraudaram este regulamento para participar da promocao serdo
desclassificadas e nao terdo direito a premiacdo. Da mesma forma, os participantes, lojistas e/ou funcionarios das lojas do shopping que
manipularem, violarem ou fraudarem este regulamento para participar da promocéo, também serdo desclassificados; (n) A farmécia participara
da promogdo, desde que as notas fiscais ndo sejam provenientes de compra de medicamentos; (0) Para fins do item anterior, ndo serdo
computadas para fornecimento de presentes 0s cupons fiscais provenientes de compras de medicamentos realizadas em farmacias e
drogarias, entretanto, serdo consideradas validas as compras referentes a produtos como: artigos de higiene pessoal, cosméticos e
perfumaria; (p) Da mesma forma, com relagdo aos restaurantes e quiosques, também ndo serdo considerados vdlidos para participar as
bebidas alcodlicas, fumos e seus derivados, sendo somente considerados os valores referentes aos demais produtos que ndo forem proibidos
pelo artigo 10 do decreto 70.951/72 citado. O cadastro sera realizado em nome do cliente participante e nao sera possivel transferir créditos
para outrem.

A empresa disponibilizara, na Administragdo do shopping, um banco de dados contendo a relacdo das pessoas impedidas de participar da
promocéo.

10 - ENTREGA DOS PREMIOS:

os brindes serdo entregues no ato da participacédo, no 2° Piso do shopping, sem 6nus, sendo livre 0 acesso aos interessados. O Shopping nao
faz reserva de brindes.

Os produtos ofertados destinar-se-do unicamente a premiacao da Promog¢&o do Shopping e ndo poderdo ser trocados por outros produtos da
marca do fabricante.

O cliente devera no ato do recebimento do brinde, verificar o estado do item recebido. Em caso de defeitos, a substituicdo ocorrera de forma
imediata. N&o serdo aceitas reclamacgdes posteriores, exceto em caso de vicio oculto, no qual o participante devera comparecer no balcéo de
atendimento da promocéao, no periodo da campanha, e sinalizar sua questao.

11 - DISPOSICOES GERAIS:

E proibida a converséo do prémio em dinheiro.

A responsabilidade do shopping em relagdo ao consumidor participante cessard com a entrega dos produtos. Terminando os estoques dos
presentes disponiveis, o Continental Shopping reserva-se ao direito de considerar encerrada a promog¢do, mesmo que dentro do periodo de
validade.

As dlvidas e controvérsias originadas de reclamagdes dos participantes deverdo ser preliminarmente, dirimidas pelos seus respectivos

Péagina 2 de 4



organizadores, mediante a criagdo de uma banca composta de trés membros e, posteriormente, submetidas aos 6rgdos publicos integrantes
do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor.

Os produtos a serem distribuidos destinam-se aos participantes da promogéao, sendo vedada sua transferéncia antes da entrega. Em casos de
emergéncia ou problema no produto, o interessado devera entrar em contato com o shopping no ato da entrega do mesmo ou diretamente na
Administragdo através do fone (11) 4040-4981 ou e-mail marketing@continentalshopping.com.br, Contato: Departamento de Marketing. Na
hipétese descrita anteriormente acaso seja constatado qualquer irregularidade que venha constituir vicio ou defeito do produto como um todo,
o0 participante da promocéo dever solicitar ao shopping a troca em até 10 dias imediata por outro em perfeitas condigdes.

N&o serdo aceitas trocas posteriores.

N&o serdo produtos desta promocéo os produtos vetados pelo Art. 10° do Decreto 70.951/72, a saber: medicamentos, armas e munigdes,
explosivos, fogos de artificio ou de estampido, bebidas alcodlicas, fumo e seus derivados.

Os participantes poderdo esclarecer quaisquer dividas em relagao a promogado consultando o regulamento completo desta promogdo no posto
de troca e, também, no site www.continentalshopping.com.br, sendo que a participagcdo nesta promog¢do implica na aceitacéo total e irrestrita
de todos os itens deste regulamento.
A simples participagdo na presente campanha implica na concordancia, aceitagdo e reconhecimento do presente Regulamento, bem como
autoriza o Continental Shopping a promover a divulgacdo do nome e imagem dos participantes, além do uso de seus dados pessoais para
efeito de marketing de relacionamento.
A participagdo nesta promogdo ndo gerara aos consumidores nenhum outro direito ou vantagem que ndo estejam expressamente previstos
neste regulamento.

Esta promocao, assim como seu regulamento poderdo ser alterados, suspensos ou cancelados pelo Continental Shopping, mediante simples
aviso, por motivo de forga maior ou por qualquer outro fator ou motivo imprevisto que esteja fora do controle da empresa promotora e que
comprometa o regular andamento da promoc¢éo, de forma a impedir ou modificar substancialmente a condug¢do desta como originalmente
planejado.

Uso dos dados coletados (LGPD):

Quando o Participante se cadastrar para participar da Promocéao, devera fornecer determinadas informacgdes, algumas das quais podem ser
informacgdes pessoais para efeitos da lei brasileira. Se o Participante ndo fornecer essas informagdes nédo sera possivel participar da promogao.
O Participante concorda que o SHOPPING podera coletar os seus dados cadastrais.

O SHOPPING pode utilizar as informacdes coletadas a qualquer momento, inclusive depois do término da Promogé&o, para as seguintes
finalidades:

a. Participac@o na presente promocéao e verificacdo da regularidade dos dados cadastrais, permitir atribuicdo do prémio/brinde a um
ganhador e localizagdo do mesmo para entrega do prémio/brinde;

b. Realizac&o de controles para detectar e evitar fraudes;

C. Analise demografica;

d. Oferta de produtos, servicos e material institucional;

e. Contato com o cliente para comunicar as a¢bes de marketing, eventos, calendario de varejo e mix e informac¢des das lojas do
Shopping;

Os Contemplados autorizam ao SHOPPING e/ou as Lojas participantes da PROMOCAO o uso de seus nomes e imagens, depoimentos
concedidos, pelo prazo de um ano, a contar do término da promogao, na integralidade e a titulo universal e gratuito, para fins de utilizagao e
/ou comercializagao, a qualquer tempo, no Brasil e/ou no Exterior, sem quaisquer 6nus, para internet, TV, midia impressa, incluindo, mas néo
limitando, a outdoor, busdoor, envelopamento, material de ponto de venda, dentre outros, podendo ainda, reduzi-lo, compacta-lo ou edita-lo.

Ao participar da Promogéo, o consumidor confirma que todas as informagdes que forneceu sédo verdadeiras.

12 - TERMO DE RESPONSABILIDADE
Poderé participar da promocéo qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha autorizada;

Os prémios néo poderao ser convertidos em dinheiro;

E vedada a apuragéo por meio eletronico;

Os prémios serdo entregues em até 30 dias da data da apuracdo/sorteio, sem qualquer 6nus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, ndo for reclamado no prazo de cento e oitenta (180) dias,
contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuracéo do resultado do concurso ou do término do prazo da promocéao, caducara o direito
do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido, pela empresa autorizada, ao Tesouro Nacional, como renda da Unido, no prazo
de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promogdes com participacdo de menor de idade, sendo este contemplado, deverd, no ato da entrega do prémio, ser representado
por seu responséavel legal; a excecédo das promogdes comerciais realizadas por concessionaria ou permissionaria de servico de radiodifusao,
nos termos do artigo 1°-A, § 3°, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971,

A divulgacdo da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano ap6s a apuragdo da promogao comercial;

As duvidas e controvérsias oriundas de reclamagdes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela promotora, persistindo-as, estas
deverao ser submetidas a SPA/MF.

Os 6rgaos locais de defesa do consumidor receberdo as reclamacdes devidamente fundamentadas;

A prestacdo de contas deverd ser realizada no prazo maximo de trinta dias ap6s a data de prescricdo dos prémios sob pena de
descumprimento do plano de distribuicdo de prémios;

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a compreenséo e
visualizagdo por parte do consumidor participante da promog¢éo comercial;

Além dos termos acima, a promocdo comercial deverd obedecer as condigdes previstas na Lei n® 5.768, de 1971, no Decreto n® 70.951, de
1972, Portaria SEAE n° 7.638, de 2022, Portaria MF n°® 67, de 2017, Portaria SECAP n° 20.749 de 2000, e em atos que as complementarem.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa devera anexar a Lista de Participantes na aba "Apuragfes”, contendo
nomes e nimeros da sorte distribuidos, apés o término de cada periodo de participacéo e antes da extragcao da Loteria. O arquivo devera ser
no formato .csv, .xls ou .zip e cada arquivo podera ter até 250 MB.

A infringéncia as clausulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de operagdo e ensejam as
penalidade previstas no artigo 13 da Lei n°. 5.768, de 1971.
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DA PRESTACAO DE CONTAS

A prestacdo de contas devera ser realizada até a data constante no cabecgalho da promogdo no SCPC, conforme as regras estabelecidas na
Portaria SEAE n° 7.638, de 18 de outubro de 2022. O vencimento do prazo para a prestagdo de contas constitui em mora as empresas
promotoras. A ndo realizacdo da prestagdo de contas até a data de seu vencimento ensejara a aplicagdo de multa de 100% (cem por cento)
incidente sobre a soma dos valores dos bens prometidos a titulo de premiacéo e a proibi¢cdo de realizar as operagdes de distribuigao gratuita
de prémios a titulo de propaganda, durante o prazo de 2 (dois) anos, contados da data limite da prestacdo de contas, nos termos do art. 13 da
Lei n° 5.768, de 20 de dezembro de 1971. A fixacdo da multa podera ser revista em grau de recurso administrativo, a ser apresentado
conforme o art. 56 da Lei n°® 9.784, de 29 de janeiro de 1999.

SCP CI

é\lssinkat_ura Documento assinado eletronicamente por Antonia Alberlania Ferreira Rufino, Assistente Técnico(a), em 19/11/2025 as 10:
E"O"'C% 21, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 60, § 10, do Decreto no 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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A autenticidade deste documento pode ser conferida no site: https://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc
/consulta_codigo_autenticacao.jsf, informando o cédigo verificador KML.CTH.FIP
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